sensitive.

Error 4 (Er04) - 3100/4100/6100/8100 Series

Er04 indicates the discharge air sensor temperature is out of normal operating range. The error generally indicates a dirty or defective sensor, a short or open in the
wiring, or a circuit board which is out of calibration. Normal operating range is 25°F/-3°C to 175°F/79°C. Verity accuracy of the discharge air sensor by reading
resistance across the sensor wires. Compare the resistance reading to the value in Location 112 (L112) and the Discharge Air/Water Temperature Sensor Resistance
chart. Make sure the discharge air sensor wiring harness is connected properly. In 4100 and 6100 Series the harness runs from the sensor on the supply air blower
assembly to the brown wires on the 15-pin harness on the control board (PSC) or the "Air" terminals on the LV circuit board (ECM). The sensor is not polarity

NOTE: The replacement discharge air sensor has a conformal coating to help eliminate cleaning of the sensor.

START HERE:

Verify the value in C004/L035.
Reference the Configuration Guide
and/or Supplemental Installer's Guide
for more information.

Correct
No

Clean discharge air sensor with rubbing alcohol. Compare
L112 to the actual discharge air temperature measured at

the supply air blower. Are they comparable?

Yes

Complete Installer's Final
Check-Out procedure and
replace discharge air sensor.

No

Using the temperature sensor resistance chart,
compare the resistance reading to the actual

Yes

y

Is the 9-pin blower harness discharge air temperature at the supply air
Incorrect Is this a new Yes | connected to the blower assembly? blower. Are they comparable?
installation? —® This 9-pin harness provides power to
the blower assembly and must be No Yes ¢
connected during installation.
Correct the value in Reconnect the sensor and
C004/L035. Exit No Yes+ Y compare resistance
configurations/ locations. . Read resist th reading to value in L112.
Press and release the M Connect the 9-pin peadresistance across the | No Are they comparable?
button to clear the error harness and < Yes w1res.1ead1ng to t}_le discharge
code. complete the air sensor. Is it open? No*
Installer's Final
Check Out Open to Check wires f Remove and re-connect
procedure. ground h cer wires (()f < the 15-pin harness.
short to ground. Make sure all wires are
Replace No | connected tightly. Does
Reom No | Read resistance across the discharge air Shorted processor | Er04 clear?
cpatt @—— sensor at the supply air blower assembly. control board.
wiring. Is it open? \ Yes¢
Clear short. Yes
Yes¢ Does Er04 clear? > Complete Installer's Final &
No + Check-Out procedure.
Replace the <
discharge air sensor. Contact Steffes |- No

Technical Support.

Reset power to
the control
circuits. Does
Er04 clear?
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polarité.

Erreur 4 (Er04) - 3100/4100/6100/8100 Series

Le code Er04 indique que la température de la sonde de 1'air de refoulement se situe en dehors de sa plage de fonctionnement normale. Cette erreur indique
généralement une sonde encrassée ou défectueuse, un court-circuit dans le cablage ou encore un circuit imprimé mal réglé. La plage de fonctionnement normale se situe
entre -3 °C (25 °F) et 79 °C (175 °F). Vérifiez la précision de la sonde de I'air de refoulement en mesurant la résistance des fils de la sonde. Comparez la valeur de la
résistance a celle de I'emplacement 112 (L112) et au tableau de résistance de la sonde de température de 1'air/eau de refoulement. Assurez-vous que le cablage électrique
de I’appareil de traitement d'air est correctement connecté. Sur les séries 4100 et 6100, le cablage électrique relie la sonde du ventilateur d'alimentation aux fils bruns du
connecteur a 15 broches sur la carte de commande (PSC) ou aux bornes « Air » du circuit imprimé basse tension (ECM) du systéme. La sonde n'est pas sensible a la

NOTE : La sonde de I’air de refoulement de remplacement est dotée d'un revétement ne requérant aucun nettoyage.

COMMENCEZICI :
(Appareil de traitement d'air installé)
Vérifiez la valeur a C004/L035. Consultez
le guide de configuration et/ou le guide
d'installation supplémentaire pour plus
d'informations.

Nettoyez la sonde de l'air de refoulement avec de I'alcool a
friction. Comparez la valeur L112 a la température réelle de
l'air de refoulement mesurée au ventilateur d'alimentation.

Sont-elles comparables?

Oui

4>

Effectuez la procédure de
vérification finale de I'installateur
et remplacez la sonde de
l'air de refoulement.

Incorrect

Correct + Non

Non

. Oui
S’agit-il d’une
nouvelle installation?

Corrigez la valeur a C004/

L035. Quittez les
configurations/

emplacements. Appuyez
briévement sur le bouton M

pour effacer le
code d'erreur.

Le connecteur a 9 broches du cablage
du ventilateur est-il branché? Ce
connecteur alimente le ventilateur et
doit étre branché lors de l'installation.

Branchez le
connecteur a 9
broches et effectuez
la procédure de

Réparez le
cablage

vérification finale de
I'installateur.

Non

-

Oui

Mesurer la résistance de la sonde d'air de
refoulement du ventilateur d'alimentation.

Est-elle ouverte ?

Oui ¢

Remplacez la sonde
de l'air de
refoulement.

Oui +

comparables?

A l'aide du tableau de résistance de la sonde de
température, comparez la valeur de la résistance a
la température réelle de 1'air de refoulement au

ventilateur d'alimentation. Sont-elles

Non

Mesurez la résistance des fils
menant a la sonde d'air de
refoulement. La valeur est-elle
ouverte?

Non

Ouvert a
la masse

Vérifiez les fils pour
détecter tout court-

D R

Oui *

Rebranchez la sonde et
comparez la résistance
mesurée a L112. Les

Oui

valeurs sont-elles
comparables?

Non *

Retirez et rebranchez le
connecteur a 15 broches.
Assurez-vous que tous les

circuit 4 la masse. Remplacez la Non fils sont bien connectés.
Court-circuit carte de  |«g—| L'erreur Er04 est-elle
commande du disparue?
=Y — processeur. Oui 4
Réglé le court-circuit. Réinitialiser
\ : ' . .
L erret;;slsz(;jeist-elle L» Effec tuez 1? procédure de Ouil 1 allmentgtlon des
' vérification finale de [ circuits de
N0n+ lnstallateur. commande. L'erreur
Communiquez avec Non Er04 est—e(l)le
le soutien technique @ disparue?

de Steffes.
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